Servicios y soporte a largo plazo (LTSS) Copago

Si utiliza servicios de LTSS hoy, nada cambiara cuando se una al CareMore Cal MediConnect Plan.

Servicios Los centros de atencion médica para pacientes externos brindan .
comunitarios para |servicios de enfermeria, terapia, actividades y comidas para personas | $0 - B ' g \ ‘ . REd d e
adultos (CBAS) con determinados problemas de salud. e - . J o

Programa

Multipropésito .' ! ' 8 : - ; —— . - | benEfiCios

de Servicios para | Servicios de atencion médica y sociales que funcionan en conjunto $0
Personas de la para personas mayores de 65 afos. ($4,285 como maximo por afo)
Tercera Edad
(MSSP)

Cuidado de enfermeria para personas que no pueden vivir de
Residencia de manera independiente en sus hogares. Cuidado primario
ancianos integral y preventivo para pacientes, proporcionado por
médicos de CareMore para mejorar la salud y la calidad de vida.

$0

El CareMore Cal MediConnect Plan es una buena opcion.
Para afiliarse al CareMore Cal MediConnect Plan:

1. Entérese si cumple con los requisitos. Llame a Health Care Options
al 1-844-580-7272 (TTY: 1-800-430-7077), de lunes a viernes, de
8 a. m. a5 p. m. Le dirdn si cumple con los requisitos para afiliarse al
CareMore Cal MediConnect Plan.

(@) careMore

2. Elija su plan. Digales que desea afiliarse al CareMore Cal
MediConnect Plan.

. Elija su médico personal.

Llame al CareMore Cal MediConnect Plan al U CareMore
¢Tiene 1-888-350-3447 (TTY: 711),

de 8 a. m.a 8 p. m., de lunes a viernes

CAREMORE

alguna
(excepto los dias feriados). S
pregunta? [tk Qv CAL MEDICONNECT PLAN
Encuéntrenos en la Web en: - (MEDICARE-MEDICAID PLAN)
duals.caremore.com )

ElCareMore Cal MediConnect Plan es para personas afiliadas a Medicarey a Medi-Cal. El CareMore Cal MediConnect
Plan combina bienestar, atencion médica y salud conductual, y servicios a largo plazo: todo en un solo plan.
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Beneficio Copago

Inicio

Copago

Prima mensual $0 Evaluacion de riesgo de salud $0
Médico de cabeceray especialista | $0 Chequeo Healthy Start (buen comienzo) | $0
Beneficios de los medicamentos $0 Chequeo anual Healthy Journey $0
recetados: genéricos, de marca y que (jornada saludable)
Transporte en casos que no sean $0 Beneficio Copago
de emergencia para ubicaciones Servicios de gestion de la salud
aprobadas . Pruebas de masa 6sea $0
Culdados de urgencia $0 Examen colorrectal $0
Servicios hospitalarios Vacunas contra la gripe $0
Hospitalizacion (casos graves, sin $0 Mamografias $0
limites de dias) Papanicolaou/examenes pélvicos $0
Centro Qe e’:nflermerl'a 'especializada $0 Examen de prostata $0
(SNF) (sin limites de dias)
Servici inist lent ; Servicios adicionales

rvici uministr r ien xtern
Ae ¢ (t)s ys Stros para pacie ;?) externos Servicio odontologico mediante Denti-Cal | $0

a
Acut[))uln ur. ( o | %0 Exdmenes de la vista (de rutina) $0
mbulancia (por viaje de un solo . -
tramo; para casos de emergencia, Ante’OJos ($175, cad? dos afios) $0
se requiere aprobacion) Audifonos (asignacién de $1,510) $0
Centro quirdrgico ambulatorio $0 LiveHealth en linea: Visita con Médico | $0
linea

Equipo médico durable (DME) $0 e ne —

idados d ) $0 Cobertura mundial: limite de $10,000 | $0
Cuidados de emergencia (ER y UC combinadas)
Servicios de salud a domicilio $0 .

. TR Centros de atencion de CareMore
Servicios de laboratorio (diagndstico) | $0 — :
T . tricional (médica) $0 Los centros de atencion de CareMore le brindan

erapia nutricional {medica planes de atencion médica personalizados y acceso
Hospital para pacientes externos $0 a soporte y programas, que incluyen:
(cirugia) Visitas de atencion médica de $0
Servicios de salud mental para $0 enfermeros especializados
pacientes externos Educacion sobre control de $0
Servicios por abuso de sustancias | $0 enfermedades
para pacientes externos Educacion y soporte sobre el $0
Servicios de terapia fisica $0 programa de diabetes
Podiatria (cubierta por Medicare) | $0 Capacitacion sobre diabetes, $0
- - ——— — suministros y zapatos terapéuticos
Dialisis renal $0 Programa para la prevencion de caidas | $0
Servicios de terapia del habla $0 Programa de atencion de presion $0
Radiografias $0 arterial alta
Pedicura de rutina $0
CareMore Programa para dejar de fumar $0
Programa para el cuidado de heridas | $0
Gimnasio (determinadas ubicaciones) | $0

Es importante que lo tratemos imparcialmente

Es por eso que seguimos las leyes federales de derechos civiles en nuestros programas y actividades de
salud. No discriminamos, excluimos personas o las tratamos de manera diferente sobre la base de raza,
color, origen nacional, sexo, edad o discapacidad. Para personas que tienen discapacidades, ofrecemos
ayudas y servicios gratuitos. Para personas cuyo idioma principal no sea inglés, ofrecemos servicios
gratuitos de asistencia lingliistica a través de intérpretes y otros idiomas escritos. {Le interesan estos
servicios? Llame al Servicio al Cliente para que le den ayuda al 1-888-350-3447 (TTY: 711).

Si cree que no ofrecimos estos servicios o lo discriminamos con base en la raza, color, origen nacional, edad,
discapacidad o sexo, puede presentar un reclamo, conocido también como queja. Puede presentar un reclamo
ante nuestro Coordinador de Cumplimiento por escrito a Compliance Coordinator, 12900 Park Plaza Drive,
Suite 150, Mailstop 6150 Cerritos, CA 90703-9329. O puede presentar un reclamo ante el U.S. Department

of Health and Human Services, Office for Civil Rights en 200 Independence Avenue, SW; Room 509F,

HHH Building; Washington, D.C. 20201 o llamando al 1-800-368-1019 (TTY: 1-800-537-7697) 0 en linea

en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf. Hay disponibles formularios de reclamo en t
http://www.hhs.gov/civil-rights/for-individuals/section-1557/translated-resources

Reciba ayuda en su idioma

Aparte de nuestro programa de asistencia lingtiistica, ponemos a disposicion de los miembros que tienen
deficiencias visuales, documentos en formatos alternos. Si necesita una copia de este documento en un
formato alterno, llame al Servicio al Cliente al 1-888-350-3447 (TTY: 711).

If you speak English, language assistance services, free of charge, are available to you. Call 1-888-350-3447
(TTY: 711), Monday through Friday from 8:00 a.m. to 8:00 p.m. The call is free.

Si habla espaiiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiiistica. Llame al Sl
1-888-350-3447 (TTY: 711), de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. Esta llamada es gratuita.
WREEPX - BOIRBERENAES BB - FFE 1-888-350-3447 (TTY: 711) - Chinese
B—2BAHEFIMETNFIE - LAREE:
Néu quy vi néi tiéng Viét, ching téi c6 thé cung cép céc dich vu hé tro ngdn nglr mién phi LI
cho quy vi. Hay goi s6 1-888-350-3447 (TTY: 711), thir Hai dén th(r Sau, ti» 8 gi®» sang
dén 8 gior ti. Cudc goi nay mién phi.
Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang Tagalog
walang bayad. Tumawag sa 1-888-350-3447 (TTY: 711), Lunes hanggang Biyernes mula 8 a.m.
hanggang 8 p.m. Libre ang tawag.

C}. 1-888-350-3447 Korean
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Bk Mnip jununid bp huybpbi, wugu (qjuljul wewlignpmit Swnugnipmbibph winjgwp dunngbgh B Armenian
2bq: Quiiquihupbp' 1-888-350-3447 (TTY: 711), kplnipwipphhg mppup 08:00-20:00: Ugu quiigh win]&wnp E:

1-888-350-3447 o ot L 398 on 431 ) Ladi s IS &y oy (5 ilant ¢ i€ a K s b 34y K Persian (Farsi)
) Gy i ) s 8 U s 8 Aman Bl g0 312,80 (il (TTY: 711)

Ecnu BBI rOBOpPHUTE MO-PYCCKH, BaM JOCTYIHBI OECIIATHBIE YCIYFU IEPEBOAYHKA. 3BOHUTE MO TEL
1-888-350-3447 (TTY: 711) ¢ moneaenbHuka no nsatauny ¢ 08:00 mo 20:00. 3BoHOK OecIIaTHBII.

Russian

BAZEZESNIBE, BHOESEXEZCHAWETET, AEENSLEROSFFig Japanese
BEAN S F & 8 BFE T 1-888-350-3447 (TTY: 711) ~, HFBEEICT TEK ISV, BEEERITE
¥TI,

1-888-350-3447 &1 o Jeail Ulaa Sl 5 i gin &y galll saclusall ciladd ) S ey jall Galll Caaaw 0 13 Arabic
Al Sl (5585 2l 8:00 Aelud) da g Wlaa 8:00 debudl (e daaadl JI Y 0 (TTY: 711)

A 3 UAst g5 J, 3T I AUTesT AT 393 BH He3 GUBET I 1-888-350-3447 (TTY: 711)  Puniabi
'3 25 I, AHEI 3 Hoge'd ARS8 €A 3 I3 8 = 39| fig a8 He3 I

Cambodian

U9 muurgiarnis:ARnARIG

Y og koj hais lus Hmoob, muaj kev pab txhais lus pub dawb rau koj. Hu rau 1-888-350-3447 (TTY: 711), Hmone
Tx1 hnub Monday txog hnub Friday thaum 8:00 teev sawv ntxov txog 8:00 teev tsaus ntuj. Tus xov tooj
no yog hu dawb xwb.

gfe 39 RS el § & 3mueh fov Hord & 19T HGHIAT VaAIU 3T g1 WHIX & Hindi
YHAR GG 8:00 o1 { AH 8:00 Teh, 1-888-350-3447 (TTY: 711) U hiel H| TE Hiet
AFT T

draayan e neaaaInnsaldusnisham&anien e lews ns 1-888-350-3447 (TTY: 711), 7@

FuFunsSoFudns LIa1 8:00 am. 89 8:00 p.m. Taaluiae 1l elag

qanauidungnanocuuSsdnausvungndigeanlnnau. loma D 1-888-350-3447 (TTY: 711),  Leotian
JUU 919 JugN 8:00 TS 31 8:00 TWHKRY. NVIVTNLUVWS.

El CareMore Cal MediConnect Plan es un plan de atencion médica que tiene contrato con Medicare y
Medi-Cal para proporcionar beneficios de ambos programas a las personas afiliadas. CareMore administra
el contrato en nombre de un afiliado de CareMore. ®CareMore es una marca comercial registrada de
CareMore Health System. Esta no es una lista completa. La informacion sobre los beneficios es una
descripcién breve de los beneficios, pero no esta completa. Para obtener mas informacion, comuniquese
con un representante del plan o lea el Manual para afiliados. Es posible que se apliquen limitaciones,
copagos y restricciones. Para obtener mas informacion, llame a Servicios para los miembros del
CareMore Cal MediConnect Plan o lea el Manual para afiliados del CareMore Cal MediConnect Plan. Los
beneficios y/o copagos pueden cambiar el 1.° de enero de cada afio. Una persona del area de ventas
estarad presente con informacion y aplicaciones. Para el acomodamiento de personas con necesidades
especiales en reuniones sobre ventas, llame al 1-888-350-3447 (TTY: 711).
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